BAN QUAN TRI NHA CHUNG CU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
) R1,R2,R3,R4 Poc lap - Ty do - Hanh phic
KHU PO THI GOLDMARKCITY
Sé: 25.09 /2024/CV-BQT.4R
V/v: xie Iy chdy sai quy trinh PCCC cua
BOLTN trong vu chdy can hj 2015 toa R2 Ha Ngi, ngay 25 thang 09 nam 2024

Kinh givi: Cong ty cb phin quén Iy va khai thic toa nha VNPT - Cong ty PMC

Ban quan tri nha chung cu toa R1,R2,R3.,R4 Goldmark City — Phuong Phu Dién xin
gri téi Quy don vi 101 chao tran trong va cam on sy hop tac trong sudt thoi gian qua.

Thua Quy Cong ty, vao trua ngay 24/09/2024 tai tdoa R2 da xay ra sy cb dang tiéc d6 la
chay can hd & 2015 toa R2. Su ¢ da duge xur ly chira chay tir hé théng chita chay tu dong
ciia toa nha va luc luong chita chdy tai chd ciia BQLTN nén rAt may mén chi thiét hai vé tai
san trong cén hd.

Sang ciing ngay 24/09/2024 BQL TN da tién hanh kiém tra dinh ky hé thong lién dong
PCCC TN va c6 bién ban x4c dinh hé théng PCCC cua tda nha 1a hoat dong binh thuong. Tuy
nhién dén khoang 13h15 phut xay ra chdy tai can h toa R2 nhung cu dan khong nghe thay
loa, cOi bao chay phat ra tir hé théng cua toa nha gay ra viéc cu dan vd cling blre xuc va mét
niém tin vé viéc hé théng PCCC ddng thoi 1én én vo cung gay gt dbi voi BQT va BQL TN.

Nhan théy c6 diéu bt 6n trong cong tic kidm soat chay nd toa nha khi xay ra chdy tai
cin hd 2015 toa R2, BQT R2 da tién hanh trich xuét thong tin tir ti bdo chay trung tam toa R2
cho ra két qua nhu sau (c6 s liéu trich xuét dinh kém):

Vo khoang 13h14, tai can hg s 2015 R2 c6 xdy ra chay, dau bao nhiét tir can ho lién
tuc giri tin hiéu bao chdy vé ti bdo chdy trung tam tai phong kiém soat chdy nd toa R2 Tuy
nhién, nhan vién tryc tai phong kiém soat chay nd - xac dinh la Bui Trung Kién sinh ndm
2006 lién tuc ¢6 nhimg hanh dong chu dich thyc hign Reset nhiéu 1an tu béo chdy trung tam
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nhan lién quan, Ban quan tri 4R két luan, BQLTN cling cdc phong ban lién quan nhén thong —
tin bao chdy tir nhém Zalo cuia cu dén vi td chitc chita chay sau khi dam chdy da dién ra

chirg 5-10 phit. Sau do BQLTN ciing c6 thong bao su viéc 1én nhom Zalo voi mot sb noi

dung khong chinh xéc géy ra rat nhiéu birc xtic cho cu dén.

Sau khi xay ra su vy, BQT c6 hoi Giam d6c BQL v& hd so nhén sy cta nhan vién an
ninh Bii Trung Kién thi khong cung cép duge va ndi ring da cép hét cho doan kiém tra cua
Quén. bay la su yéu kém trong cdng tac quan Iy nhan sy va dao tao nhan su cia Giam dbc
BQLTN.

Nhitng van dé nghiém trong néu trén cuia Ban quan ly toa nha thé hién su yéu kém trong
cdng tac quan ly, tuyén dung, dao tao nhén sy va su thidu hiéu biét, thiéu chuyén nghiép trong
coOng tac kiém soat chay nd da géy thiét hai lon v@ tai san cua cdn ho 2015 tda R2, gdy hoang
mang cu dan va lam mét niém tin doi v6i don vi quan 1y van hanh toa nha ( cong ty PMC) vé
su an toan tinh mang, an toan tai san con ngudi dang sinh sbng tai noi déy.



Bing vin ban nay, BQT 4R dé nghi:

1. Coéng ty PMC sém thay méi nguoi dam nhiém chitc vu Gidm déc BQLTN tai Khu
Ruby Goldmark City dé dam bao du nang lyc quan 1y, nang luc van hanh va sat sao
cong viée va dic biét la trung thyc trong moi van dé cdng téc van hanh toa nha.

2. Thay thé don vj an ninh do khong du ning luc kiém soat tuyén dung nhén su, dao
tao nhén sy dan dén mét an toan cho cu dan trong moi van d& lién quan dén an ninh
trong va ngoai toa nha, dic biét 1a kidm soét chdy nd toa nha.

3. Céng ty PMC phai chiu 1 phan trach nhiém déi voi tdn tht trong can ho 2015 R2 do
chinh nhan vién cua minh 1am cham tién trinh chira chéy cho can ho (chu dong lién
hé v6i chu can ho dé thién chi déng gop).

Rét mong nhén dugc sy phéi hop cua Cong ty cé phan quan 1y va khai thac toa nha

VNPT - Céng ty PMC trudec ngay 01/10/2024.
Xin tran trong cam on!
Noi nhén:
- Nhur kinh gizi;
- Luu BOT R1,R2,R3,R4.
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