CAC BAN QUAN TR] NHA CHUNG CU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R1,2,3,4 - GOLDMARK CITY Péc lap - Ty do - Hanh phic
Ha N¢i, ngay 09 thdng 6 ndm 2023

BIEN BAN HOP
“Vé viéc gidi quyét dirt diém cdc bt dong, vieéng méc trong; vi¢c thu phi qudn ly vin
hanh nha chung cw trong giai dogn tir 01/01/2018 dén thdng 02/2019”

Cién ctr Quy ché phéi hop giita cac Ban quan tri nha chung cu R1,2,3,4 - Goldmark
City trong vi¢c thuc hi¢n céc nhiém vu chung

Cin ctr dé xuét cua cac ban quéan trj nha chung cu ‘R1,2,3,4 tai \{én ban ’sc“’)
01.06.2023/CV-BQTR1,2,3,4 ngay 01 thang 06 nam 2023 vé viéc giai quyet dut dié.m
céc bat dong, vudng méc trong vi€c thu phi quan ly van hanh nha chung cu trong giai
doan tir 01/01/2018 dén thang 02/2019; ,

Hom nay ngay 09 thang 6 ndm 2023 tai Phong hop ciia BQTR4, cac Ban quan tri
nha chgng cu R1,2,3,4 - Goldmark City, UBND phuong Phu Dién, Cong an phudng
Phu Di€n cung céc bén lién quan tién hanh hop véi cac ndi dung sau:

I. THANH PHAN THAM DU HQP BAO GOM:

1. Pai di¢én UBND phuwong Phi Dién

-Ba  :Lé& Thj Chuyén Chirc vu: Phé Chu tich UBND phudng
-Ong  :Ha Tién Chung Chure vii: CB Dia chinh, XD, D6 thi, Mbi truong

2. Pai dién CA phwong Phi Dién:

- Ong : Nguyén Anh Tuén: CA khu vyc CA phuéng Pha Dién

3. Pai di¢n Chii du tw: Thanh phin c6 moi nhung ving mit, khéng tham dy hop
4. Dai dién Pon vi QLVH: Thanh phan ¢6 moi nhung ving mit, khéng tham dyr hop
5. Pai dién cic BQT Nha chung cw khu Ruby Goldmark City:

- Ong : Pham Ngoc Tho Chue vu: Tredng BQT nha R4, Chi tri cudc hop
-Ong : Ding Xuan Muoi Chire vu: TV BQT toan R4, Thur ky

-Ong :Nguyen Duc Trung Chirc vu: Phé truéng BQT nha R1

-Ba  :Dao Thi Trang Nhung  Churc vy: Phé truong BQT nha R2

-Ong : Truong Viét Anh Chirc vy: Truéng BQT nha R3

-Ba  :Lé Thij Bich Ngoc Chirc vu: Thanh vién BQT nha R3

Cung dai dién cc cu dan cia toa R1, R2, R3, R4 khu Ruby Goldmark City.
IL NOI DUNG CUQC HQP: Ngi dung cugc hop gom cic ndi dung
Thoi gian vira qua, theo phan anh cta cu dan cac toa nha tai khu Ruby Goldmark

City ve viéc cong ty TNPM phat thdng bao, giri email doi thu phi QLVH giai doan
172018 dén 2/2019 (giai doan truéc khi BQT dugc thanh 1ap) gay nhiéu birc xuc cho cur
dan. Nhén dugc phan anh ciia cu dan va nhin thiy nguy co mit ANTT chung cua khu
Ruby Goldmark City, cac BQTR1,2,3,4 da giri vin ban Vin ban sé 01.06.2023/CV-
BQTR1,2,3,4 t6i Chu dau tw, Chinh quyén dja phuong va Cong ty TNPM ciing toan thé
Cu dan lién quan, mdi hop dé gidi quyet vuéng méc ton tai phi dich vu néy trén;
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Nhu chung ta déu biét, ban chét viéc giai quyet cong ng lién quan dén phi QLVH
giai doan trén 1 tranh chip dén sy gitra cu dén v01 don vj quan ly vén hanh do Chll déu
tu (Cong ty Viét Han) thue/glao va trén thyc té Cu dan R4 ciing khong uy quyen cho
BQT R4 tham gia giai quyét vn dé nay. Tuy nhién v6i trach nhiém dai di¢n cho cu dén,
v6i myc tiéu ddm an ninh trat ty chung trong khu vyrc Goldmark C1ty noi riéng va trén
dia ban phuong Phti Dién n6i chung, cac BQTR1,2,3,4 d4 chi dong td chirc cudc hop nay.

T;en tml) than théng thin, cong te}m, cac BQT dé nghj cudc hop tdp trung vao trao
ddi, thong nhit céc bién phép giai quyét véi ndi dung nhu sau:

1. Nghe y kién phan 4nh ciia ngudi dan tham gia cudc hop vé viéc truy thu phi
QLVH ciia Cong ty TNPM, BQLTN thoi glan qua

2. Cac BQT trao dbi dé 1am r5 cdc ndi dung do cu dan phén anh, ddng thai bao
c40 UBND phudng, Cong an phudng vé cac van dé tiém 4n nguy co mat an ninh trat ty
khu Ruby Goldmark City ndi ri€ng va trén dia ban phuorng Pha Dién néi chung

3. Phat biéu cta dai dién Cong an phuong vé nguyén tic xir Iy céc vén dé vuérng
méc trén, viéc dam bao trat ty, an ninh, an toan trong khu dan cu lién quan dén viéc gidi
quyét nhimg khiic méc néu trén

4. Phat b1eu chi dao cia PCT UBND phuong vé viéc giai quyct va huong giai
quyét dirt diém vén dé.

1. Y kién phén 4nh ciia Cw din
- Ong Pham Viin Nhit: Chii ciin h$ 1714 Toa R4

+ ’Tai bién ban 1am viéc ngay 30 thang 9 nim 2017 d4 néu, rd khi ndo CDT hoan
thanh tat ca tién ich ciia khu A khu Ruby thi cr dén mai phai dong phi dich vu QLVH
(khoan 7 bién ban vé Lién quan dén mirc thu phi dich vy). Tuy nhién céc tién ich da
khong dugc hoan thién nhu cam két, ( don ctr cam két 1a thang 10 ndm 2017 hoan thanh
ban giao PSHCD cho cu dan), tuy nhién dén d4u nam 2022, sau mot thoi gian dai CDT
chiém dung PSHCD dé cho thué thu lgi bat hop phap, da bi UBND TPHN xit phat CDT
méi ban giao cho cu dan sir dyng;

+ Yéu ciu 1am rd viéc him giri xe thuc so hiru cia bén nao.

+ Tra lai cu dan kinh phi QLVH phan tai san ctia CDT tir truc dén nay CPT da

thu clia céc gian hang nhung khong chju nop
+ Tra lai cu dén tién c6 dugc khi chiém dung bit hop phap PSHCD cua cu dén

mang cho thué

- Ong Cao Vin Du: Chii cin h§ 0713 toa R4

+ Viéc don vi QLVH khu Ruby do CDT cung cap mau thun, tai TB sé 63/TB-
BQLTN chi rd ké tir ngay 15 thang 6 nam 2018 Cong ty TNS nay la TNPM la don vi
QLVH thay cho Savill nhung tai thoi diém d6 TNS chua cé chirc ning QLVH, chua
dang tai trén cong TTDT cua Cyc quén ly nha va TT bat dong san theo quy dinh;

+ Chu d4u tw khdng hoan thién co s& hai ting theo cam két ma vén thu phi, trai véi
cam két ciia minh

Khu virc tAng him, cu dan va céc BQT da rét nhiu 1an yéu cau CDT ching minh
12 khong tinh vao gia ban, tuy nhién dén nay CDT khong cung cip nhung vin ngang
nhién quén ly, thu phi ciia cu dén

+ Yéu cau CPT, don vi QLVH c6 thai d¢ lam vi¢c nghiém tic

Ong Du dé nghj UBND phu’b’ng, BQT

+Yeéu ciu CPT lam rd cin cir mure thu djch vy ctia cur dan trong giai doan 2017-2019.
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+ Phén dinh r5 cac khu vyc st dung chung riéng dé quan 1y st dung ding muc
dich dung phap luat

+ Dé nghj UBND phudng can thiép vé viéc giir bia d6 cia CDT dé ép ndp phi theo
muic do CDT ap dat.

+C6 bign phap d8i v6i CDT nhim dam bo an ninh trat tu tai khu Ruby tranh say
ra xung dét mét klem soat.

- Ong Nguyén Viin Nhu’ﬁ'ng Chii ciin hj 2909 toa R4, TV BQT R4

+ Chi dau tir ¢ tinh khong td chirc HNNCC khi da diéu kién dé st dung don vi
g;‘]s/ﬁong ty con cia minh la cdng ty chua di ning luc theo quy dinh phép ludt vao dé

+ CDT trdn tranh trach nhiém v& ban giao phi bao tri phén dién tich thugc s& hiru
riéng cla minh; thu ph1 cta cdc don vi thué phan dién tich céc gian hang khu TTTM,
nhung khong np d QLVH, d4y trach nhiém cho cu dan;

- Ong Trwong Viét Anh: Cwr dén ciin 0516 toa R3

+ Phi dich vy nam tir thang 6 ndm 2018 CDT méi gi¢i thiéu Cong ty TNS thay
don vi Savills QLVH trong khi TNS nay 1a TNPM chua di DK hoat dong theo QDPL.

+ Tai cudc hop ngay 30 thang 9 nam 2017 do UBND chi tri d4 c¢6 rét nhiéu cam
két cia CDT nhung t6i nay, CDT, don vi QLVH khong chép hanh.

+ Sau d6 tai HNNCC cua céc tda R1,2,3,4 CDT méi c6 y kién xin cho TNS dugc
tam thoi tiép tuc QLVH tai khu Ruby, véy cén cir vao ddu ma TNPM thu cua dan

+ V& thai doé phéi hop ctia CDT la rat khé chép nhén, thiéu ton trong cu dan, BQT
va ca chinh quyén

- Ba Pao Thi Trang Nhung: Chi cin h§ 2606 toa R2, Phé BQT R2

+ Cong ty TNPM, c6 vin ban doi ng nhung khong c6 cac bang chimg d cur dan
biét ma don phuong phat hanh van ban, giri Email, di doi tryc tiép ting cin h gdy birc
xtic cho cur dén, c6 biéu hién vi pham phép luat.

+ Viéc de doa ap dung céc bién phép cudng ché trong qua trinh X1t ly c6ng ng nhu
khong tra bia d6 da dugc CQNNCTQ cép cho cu dén, khong cap phép sira chira céi tao
cén h¢; khéng cho vén chuyen hang hoa vat dung, thiét bi ni thét 1én can h¢; ngimg
cung cép dich vu thiét yéu nhu giri xe 6 t6, nuéc sinh hoat...1a thiéu can cir, ¢6 bidu hién
vi pham phép luét.

- Ong Nguyén Pirc Trung: Phé BQT toa R1

Yéu cau CDT td chirc hop dé thng nhét véi BQT vé cAu thanh phi va mirc phi dich
vu. Yéu cdu CDT thuc hién nghia vu ndp 2% kinh phi bao tri tai cac dién tich sir dung
riéng cia CDT va Phi dich vu céc gian hang thwong mai cia CDT tir nam 2017 dén nay.

- Ong Ping Xuin Mudi: Chii ciin h$ 3212, TV BQT R4

T6i va rit nhiéu cu dan khéc buc xic vi 1a ngudi mua lai cin hd sau thoi diém
thang 02/2019 va khong hé biét, cling nhur khong lién quan dén cac khoan cong ng cua
chu cii nhung van bi Cong ty TNPM gtri thong bao, Email do6i ng phi giai doan 01/2018
- 02/2019. Yéu ciu Cong ty TNPM dimg ngay vi¢c guri thong bao, Email doi ng phi giai
doan 01/2018 - 02/2019 trai phép luat ddi véi cac Chu can hd mua lai nha sau thédng
02/2019 Kién nghi UBND va CA phucmg c6 bién phép can thiép néu Cong ty TNPM
tlep tuc gtri thdng bao, Email doi ng phi giai doan 01/2018 - 02/2019.
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3. Y kién ciia dai di¢n CA phwong Phi Dién
Céc vén d& khuc mic yéu ciu céc bén cin lam viéc voi nhau dé théng nhét;

Vé vén dé dam bao an ninh trat tl,l‘ an toan xa héi: viéc ddu tranh phai tuén thu quy
dinh phép lujt, tranh sung d6t l¢i ich dAn dén c4c hanh vi gdy mét trit ty an toan x4 héi.

- Khi phét hién CDT, don vi QLVH cé cac hanh vi vi pham phép luit, xam pham
quyén lgi ich hop ?hép clia cu dan, BQT cén hudng din cu dan trinh béo, t§ cdo véi
Cong an Phuong d¢ xir ly theo quy dinh phap luat.

4. Phat biu chi dao ciia PCT UBND phuong vé viéc giai quyét va huéng giai quyét.

Pdng chi Lé Thj Chuyen Ph6 chu tich UBND phudng Phi Dién: Cac BQT, Céng
an phudng cén tuyén truyén huéng din ngudi din thyc hién moi bién phap d4u tranh
phai tuén thu cic quy dinh phép luat.

III. KET LUAN CUOC HOP: Chii tri cugc hop két luin

1. Cac noi dung théng nhét:

Yéu céu Chu dau tu, Cong ty Viét Han, don vi Quén ly van hanh Cong ty TNPM
bao cdo va cung cip cac cin cu vé vigc don vj dimg ra truy thu cac khoan cong ng lién
quan den cu dan; bao cdo thyce trang vé vén d& cong no hién con tbn tai ciia cu dan; bao
c40 vé cin cu phép luat de don vi 4p dung cac bién phap cudng ché trong qua trinh xr
ly cong ng nhu khong cap pheép sira chua céi tao can hg; khong cho van chuyen hang
hoéa vat dung, thiét bj noi thit 1én cin ho; ngimg cung c4p dich vu thiét yéu nhu giri xe
0 t6, nudc sinh hoat.

2. Trach nhi€ém, thoi gian thuc hién:

- Céac BQT kién nghi Uy ban nhan dan phuong yéu ciu va dén déc Chu déu tur,
Cong ty Viét Han, don vi Quén ly van hanh Cong ty TNPM béo céo va cung cép cac
cin cir vé viéc don vi dimg ra truy thu cac khoan cong ng lién quan dén cu dan.

- Cong an Phuong Phi Dién: c6 trach nhiém tuyén truyén, huéng dan, tiép nhén
dé giai quyét theo thim quyen khi c6 khiéu nai t6 c4o lién quan dén truy thu céc khoan
cong ng cua cu dan cua don vi QLVH.

- Céc Ban quan trj c0 trach nhi¢m tiép nhan y kién phéan 4nh cta cu dan, phén 4nh
kip thoi véi co quan ¢ thAm quyén dé xir Iy theo quy dinh cia phap luit.
Cudc hop két thilc vao lic 18 h 30 phiit ciing ngay.

Bién ban nay gom 5 trang, dé dwoc doc cho moi ngudi tham dy cing nghe, thong
nhat y kién d@é ky vao bién bén nay./.
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CAC BQT KY THONG QUA BIEN BAN
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